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Рабочая программа учебной дисциплины «Психология», обязательного компонента 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования - программы 

бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05. Бизнес-информатика, направленность 

(профиль) программы бакалавриата – «Электронный бизнес», одобренной на заседании 

Учёного совета образовательной организации (протокол № 03/26 от 13.04.2026), утверждённой 

ректором Автономной некоммерческой организации высшего образования «Северо-

Западный университет» 13.04.2026, разработана с учётом рабочей программы воспитания, 

календарного плана воспитательной работы образовательной организации на 2026/2027 

учебный год, утверждённых ректором образовательной организации 13.04.2026. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки организована 

Автономной некоммерческой организацией высшего образования «Северо-Западный 

университет» при реализации учебной дисциплины «Психология» (контактная работа 

педагогического работника с обучающимся при проведении практических занятий по 

дисциплине), обязательного компонента основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования - программы бакалавриата по направлению подготовки 

38.03.05. Бизнес-информатика, направленность (профиль) программы бакалавриата – 

«Электронный бизнес», форма обучения – очная, одобренной на заседании Учёного совета 

образовательной организации (протокол № 03/26 от 13.04.2026), утверждённой ректором 

Автономной некоммерческой организации высшего образования «Северо-Западный 

университет» 13.04.2026, в условиях выполнения обучающимися определённых видов работ, 

связанных с будущей профессиональной деятельностью и направленных на формирование, 

закрепление, развитие практических навыков и компетенций по профилю соответствующей 

основной образовательной программы высшего образования. 

  



1 Цель и задачи освоения дисциплины (модуля). 

Основная цель курса: обучение студентов общим основам психологических знаний. 
Основные задачи курса включают в себя: 

- знакомство студентов с основными понятиями общей психологии, психологииличности и 
социальной психологии, а также с методами психологической науки; 

- представление различных точек зрения на сущность, природу и механизмы развития 
психологических феноменов и образований; 

- формирование системы представлений об основных современных психологическихшколах 
и направлениях; 

- умение самостоятельно работать с научной психологической литературой, 
сопоставлять точки зрения на различные дискуссионные вопросы; 

- демонстрация возможности применения полученных психологических знаний напрактике; 

- расширение представления студентов об особенностях и возможностях собственной 
психики. 

2 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине(модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

образовательной программы 

Планируемыми результатами обучения по дисциплине (модулю), являются знания, умения, 

владения и/или опыт деятельности, характеризующие этапы/уровни формирования компетенций и 

обеспечивающие достижение планируемых результатов освоения образовательной программы в 

целом. Перечень компетенций, формируемых в результате изучения дисциплины, приведен в таблице 
1. 

Таблица 1 – Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины 
 

Название ОПОП 
ВО (сокращенное 
название) 

Компетенции Название 
компетенци 
и 

Составляющие компетенции 

  способность 
работать 
в коллективе, 
толерантно 

воспринимая 

социальные, 
этнические, 

конфессиональные и 

культурные различия 

Знания: закономерностей 

   психических 

процессов, 

состояния, 
индивидуально- 

типологических 

особенности 
личности, их 

   проявления в 
различных 
условиях 

38.03.05 
Бизнес- 

информатика 

 
ОК- 

6 

 жизнедеятельнос 
тичеловека 

Умения: применять знания 

психических 

   процессов, 

состояний, 
индивидуально- 

типологические 
особенности 

личности их 

   проявления в 

различных 
условиях 
жизнедеятельност 
и 
человека в 



    процессе 
взаимодействия в 
коллективе 

Владения: навыками 
коммуникации в 

различных 

социальных, 

этнических, 
конфессиональны 
х 
и культурных 

коллективах 
 способность к Умения: осуществлять 
 самоорганизации и  планирование 
 самообразованию  структуры 
   взаимодействия в 
   коллективе для 
   эффективного 

ОК- 

7 

  выполнения 
учебных задач 

  Владения: навыками 
   эффективной 
   организации 

   самообразования 

 

 

3 Место дисциплины (модуля) в структуре основной образовательнойпрограммы 

Дисциплина  «Психология»  относится  к  обязательной  части  Блока  1 

«Дисциплины (модули)» основной профессиональной образовательной 

программы – программы бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05 

Бизнес-информатика направленность(профиль) «Электронный бизнес». 

 

Код 

компетенции 

Предшествующие 
дисциплины (модули), 

практики 

Изучаемые в текущем 
семестре дисциплины 
(модули), практики 

Последующие 
дисциплины (модули), 

практики 

УК-3 
Деловые 

коммуникации 
Основы менеджмента Проектная деятельность 

УК-9 - -  

 

4 Объем дисциплины (модуля) 
Форма 

обучения 

Курс/ 

семестр 

Аудиторные занятия/контактная работа, час. 
СР, час. 

Форма 

аттестации Л П Пром.атт конс 

очная 1/1      экзамен 

        

Условные обозначения: 

Л - лекционные занятия 

П – практические занятия 

Лаб – лабораторные занятия 

СР – самостоятельная работа обучающегося 

Пром.атт – промежуточная аттестация 
Конс - консультации 

 
Вид учебной работы Всего Из них часы Семестр 

 
часов 

на 
практическую 

подготовку 
1,2 

 

Контактная работа    



Лекционные занятия (Лек)    

Практические занятия (Пр)    

Иная контактная работа, в том    

консультации по курсовой работе 

(проекту), контрольным работам 

   

контактная работа на аттестацию 
(сдача зачета, зачета с оценкой; 

защита курсовой работы 

   

контактная работа на аттестацию в 

сессию (консультация перед 
экзаменом и сдача экзамена) 

   

Часы на контроль    

Самостоятельная работа (СР)    

Общая трудоемкость    

часы:    

зачетные единицы:    

Содержание дисциплины (модуля), структурированное по разделам (темам) с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

5.1. Тематический план дисциплины (модуля) 

 

 

 

 
№ 

 

 

 

 
Разделы дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Контактная работа (по учебным 
занятиям), час. 

 

 

 
 

СР 

 

 

 
Всего, 

час. 

 

Код 

индикатор 

а 

достижени 
я 

компетенц 

ии 

лекции ПЗ ЛР 

 

 
всего 

из них на 

практи- 

ческую 

подго- 

товку 

 

 
всего 

из них на 

практи- 

ческую 

подго- 

товку 

 

 
всего 

из них 
на 

практи- 

ческую 

подго- 
товку 

1.            

 

 

 
5 Структура и содержание учебной дисциплины 

5.1 Структура дисциплины (модуля) 

Тематический план, отражающий содержание дисциплины (перечень разделов и тем), 

структурированное по видам учебных занятий с указанием их объемов в соответствии с 

учебным планом, приведен в таблице 4. 

Таблица 4 – Структура дисциплины 

 
№ Название 

темы 
Вид 
занятия 

1 Предмет психологии. Основные методы психологических 
исследований 

Лекц. 

Практ. 

2 Психика и мозг. История развития психологической мысли Лекц. 
Практ. 

3 Познавательные психические процессы Лекц. 
Практ. 

4 Эмоционально-волевые процессы Лекц. 
Практ. 

5 Личность как предмет психологического исследования Лекц. 



  Практ. 
6 Мотивация и деятельность Лекц. 

Практ. 
7 Психология групп Лекц. 

Практ. 

5.2 Содержание дисциплины (модуля) 

Тема 1. Предмет психологии. Основные методы психологических исследований 

Определение психологии как науки. Житейская, донаучная и научная психология; их 

отличия и взаимоотношение. Специфика научно-психологического знания. Предмет и объект 

психологии. Факты, механизмы и закономерности психики. 

Психика как одна из форм отражения объективной реальности. Физическое, 

физиологическое и психическое отражение. Активность как свойство психики. Структура 

субъективной реальности. Психические процессы, психические состояния и психические 

свойства. 

Отрасли психологической науки: критерии выделения, задачи и общая характеристика. 

Фундаментальные (базовые) и прикладные (специальные) отрасли психологии. Взаимосвязь 

психологии с другими науками (философией, политологией, историей, социологией, 

педагогикой, биологией и др.). Связь психологической науки и практики. 

Понятие научного метода. Соотношение методологии, метода и методики 

исследования. Организационные методы психологии (сравнительный метод, лонгитюдный, 

метод срезов, комплексный метод). 

Эмпирические методы. Наблюдение, его виды (внешнее и внутреннее, включенное и 

стороннее, свободное и стандартизированное, сплошное и выборочное). Эксперимент как 

метод психологического исследования, его преимущества и недостатки. Требования к 

проведению эксперимента. Естественный, лабораторный и психолого-педагогический 

эксперименты. Моделирование. Методы опроса: беседа, интервью, анкетирование. 

Психологические тесты и их виды. Метод изучения продуктов деятельности, понятие о 

биографическом методе. Социометрия. 

Методы обработки и интрепретации данных в психологии. Контент-анализ. 

Психодиагностика и коррекция личности. Представление о методах коррекции, используемых 

в психологической практике: аутотренинг, групповой тренинг. Способы психологического 

воздействия на человека: заражение, внушение, убеждение. 

Тема 2. Психика и мозг. История развития психологической мысли 

Различные представления о сущности психики. Понятие высшей нервной деятельности 

(ВНД) как физиологической основы психики. Деление нервной системы на центральную и 

периферическую. Строение и функции центральной нервной системы (ЦНС) человека. 

Рефлекторная деятельность мозга. Безусловные и условные рефлексы. Проблема локализации 

высших психических функций (ВПФ). Концепция о трех функциональных блоках в работе 

мозга (А.Р. Лурия). 

Возникновение психики в животном мире. Проблема выделения критериев 

психического. Внешние и внутренние критерии. Панпсихизм, биопсихизм, зоопсихизм, 

нейропсихизм, антропопсихизм. Эволюционный подход к анализу психики животных. 

Понятие чувствительности как элементарной формы психики. Гипотеза А.Н.Леонтьева об 

уровнях развития психики (стадия элементарной сенсорной психики, стадия перцептивной 

психики и стадия интеллекта). Общая характеристика психики животных. Инстинкты, навыки, 

интеллектуальное поведение. Сознание как высший уровень развития психики. 

Филогенетические предпосылки его возникновения. Сознание и бессознательное. 

Роль наследственности и среды в развитии психики ребенка. Понимание источника, 

условий и движущих сил психического развития в отечественной психологии. Возрастная 

периодизация развития психики. 

Возникновение и развитие психологии. Магия и мифология как начальные формы 

психологического знания. Психологические воззрения в древнегреческой философии (Фалес, 

Анаксимен, Анаксимандр, Пифагор, Гераклит и др.). Этические и психологические проблемы 

учения о душе в философских системах Платона и Аристотеля. Общая характеристика 

психологических знаний средневековья (А.Августин, Ф.Аквинский). Психология Нового 



времени. Развитие Декартом учения Аристотеля о душе и ее связи с телом. Зарождение 

дуализма. Учение о познании Дж.Локка. Интроспекция как новый метод психологического 

исследования. 

Кризис психологии на рубеже XIX и XX веков и его причины. Изменение 

представлений о предмете психологических знаний. Проблема выделения общих категорий 

психологического знания. Бихевиоризм и категория поведения. Категория образа в 

гештальтпсихологии. Психоанализ и категория бессознательного. Эволюция психологических 

школ и направлений: необихевиоризм, неофрейдизм, когнитивная психология, 

гуманистические теории, трансактный анализ. 

Особенности современной отечественной и зарубежной психологии, основные теории 

и направления. 

Тема 3. Познавательные психические процессы 

Общая характеристика познавательной сферы человека.Значение межполушарной 

ассиметрии для познавательной деятельности. Чувственный уровень специфических 

познавательных процессов. Понятие ощущения. Ощущение как рефлекс. Органы чувств и их 

значение. Строение анализатора. Критерии классификации ощущений. Абсолютный и 

разностный пороги и методы их измерения. Адаптация, синестезия, сенсибилизация. Отличие 

ощущения и восприятия. Основные феномены и свойства восприятия (предметность, 

целостность, константность и др.). Виды восприятия: восприятие формы, пространства, 

движения, времени. Иллюзии восприятия и причины их возникновения. 

Рациональный уровень специфических познавательных процессов. Общая 

характеристика мышления. Понятие проблемной ситуации. Виды мыслительных операций 

(анализ, синтез, сравнение, обобщение). Виды мышления (наглядно-действенное, наглядно- 

образное, словесно-логическое, продуктивное и репродуктивное, логическое и интуитивное, 

теоретическое и практическое). Особенности творческого мышления. Развитие мышления в 

онтогенезе. Мыслительные операции. Теория поэтапного формирования умственных 

действий П.Я.Гальперина и ее использование в психолого-педагогической практике. Виды и 

функции речи. Роль речи в становлении познавательных процессов. 

Общая характеристика неспецифических («сквозных») познавательных процессов. 

Понятие о внимании. Функции внимания. Связь внимания с другими познавательными 

процессами. Физиологические основы внимания. Понятие доминанты. Виды внимания 

(непроизвольное, произвольное, послепроизвольное) и их сравнительная характеристика. 

Основные свойства внимания (объем, интенсивность, устойчивость, распределяемость и др.), 

методы их исследования и коррекции (интроспекция, тесты, движения глаз и т.д.). 

Психологические теории внимания. Развитие внимания. 

Память и ее роль в познании. Процессы памяти. Виды памяти, критерии их выделения. 

Теории памяти. Явление реминисценции. Феномен Зейгарник. Понятие амнезии. Развитие 

памяти в детском возрасте. Индивидуальные различия памяти. Память и научение. Условия 

успешного запоминания. Приемы мнемотехники. Психологические методы исследования 

памяти. 

Общая характеристика воображения. Взаимосвязь воображения с чувственным 

познанием и мышлением. Виды воображения: активное и пассивное; непроизвольное и 

произвольное; воссоздающее и творческое. Творчество и развитие личности. 

Целостность системы познания и проблема выделения отдельных познавательных 

процессов. Общее представление об «образе мира». 

Тема 4. Эмоционально-волевые процессы 

Общая характеристика эмоций. Основные функции эмоций: коммуникативная, 

сигнальная, оценочная, стимулирующая, регулятивная, защитная. Виды эмоциональных 

явлений. Эмоции и чувства. Классификации эмоций. Тревожность, аффект, фрустрация, 

способы их исследования в психологии. Стресс, его виды. Посттравматические стрессовые 

расстройства. Психотерапевтические методы управления стрессовыми реакциями 

(рациональная и суггестивная психотерапия). Психологические теории эмоций (Джемса- 

Ланге, Линдслея-Хебба, П.В.Симонова и др.). 

Основные признаки воли как психологического явления. Волевые качества. Изучение 

психологии воли в отечественной и зарубежной психологии. Схема этапов волевого действия. 



Наличие препятствий и борьба мотивов как условия возникновения и осуществления волевого 

акта. Проблема выбора и принятия решения. Свобода воли и личностная ответственность. 

Психологическая характеристика различных уровней регуляции поведения 

(непроизвольного, произвольного и волевого). Развитие воли у человека. 

Тема 5. Личность как предмет психологического исследования 

Общее представление о личности. Соотношение и области применения понятий 

«человек», «индивид», «личность», «индивидуальность», «субъект деятельности». 

Представление о личности в работах отечественных и зарубежных психологов (Б.Г.Ананьев, 

Л.И.Анциферова, А.Н.Леонтьев, У.Джемс, Г.Олпорт и др.). 

История  исследования  личности  в  психологии.  Современные  теории  личности. 

Использование системно-структурного анализа в психологической науке. Структурный 

подход к изучению личности, его особенности, преимущества и ограничения. Факторный 

подход к описанию структуры личности (Р. Кеттелл, Г. Айзенк). Структура личности вработах 

отечественных психологов (В.С.Мерлин, К.К.Платонов и др.). Обзор западных теорий 

личности (З.Фрейд, К.Юнг, Э.Фромм, В.Франкл, Дж.Келли). 

Развитие и формирование личности. Понятие социализации. Интериоризация как 

механизм социализации (П. Жане, Л.С. Выготский). Стадии процесса социализации; 

институты социализации. Биологическое и социальное в структуре личности. Проблема 

устойчивости личности. 

История изучения темперамента с древности до наших дней. Типологический подход 

к исследованию темперамента, характеристика основных типов (холерик, сангвиник, 

флегматик, меланхолик). Гуморальные теории темперамента и их критика. 

Конституциональные теории: типология Э.Кречмера, У.Шелдона. Физиологические основы 

темперамента, его связь с типами ВНД (И.П.Павлов). Современные представления о связи 

свойств нервной системы и темперамента. Возрастные особенности проявления 

темперамента. Роль темперамента в профессиональной деятельности. 

Понятие характера. Отношения как основа черт характера. Социально-типическое и 

индивидуально-своеобразное в характере. Функции характера. Сравнительная 

характеристика темперамента и характера. Типы характера по А.Р.Лазурскому. Понятие 

эндопсихики и экзопсихики. Формирование характера в детском возрасте. Акцентуация 

характера. Типы акцентуаций (К.Леонгард, А.Е.Личко). Методы психологического 

исследования темперамента и характера. 

Тема 6. Мотивация и деятельность 

Понятие мотивации. Мотивационные факторы. Потребность как источник активности 

личности. Виды потребностей. Понятие мотива и цели. Критерии классификации мотивов 

(внешние и внутренние, осознанные и неосознанные, смыслообразующие и др.) Функции 

мотивов. Общая характеристика интересов, убеждений, влечений и установок. 

Иерархизированность мотивационной сферы личности. Концепция самоактуализирующейся 

личности А.Маслоу. Мотивационные конфликты. 

Теория деятельностного происхождения мотивационной сферы (А.И.Леонтьев). 

Понятие о деятельности. Основные характеристики деятельности (предметность, 

субъектность). Деятельность, поведение и активность субъекта. Психическая регуляция 

поведения и деятельности. Строение деятельности. Умения, навыки и привычки. Игра, учение 

и труд как основные виды человеческой деятельности, их сравнительная характеристика. 

Понятие о ведущей деятельности, ее роль на разных этапах онтогенеза. 

Представление о способностях в трудах С.Л.Рубинштейна, В.С.Мерлина, 

В.Д.Шадрикова, В.М.Теплова и др. Способности, задатки и индивидуальные различия людей. 

Развитие способностей. Способности и склонности. Понятие одаренности и таланта. Связь 

одаренности с психопатией (Ч.Ломброзо), психоаналитическое объяснение одаренности. 

Методы диагностики способностей. 

Психологическая характеристика самосознания, его соотношения с сознанием. 

Функции самосознания. Стадии развития представлений о себе в процессе взросления 

индивида (И.И.Чеснокова, В.С.Мерлин). Факторы развития самосознания. Понятие Я- 

концепции; ее структура и функции. Профессиональная Я-концепция. Уровневый подход к 

самосознанию. Характеристика самооценки как компонента самосознания. Методы изучения 



самосознания в психологии. Самораскрытие и самопредъявление личности в общении. 

Негативные последствия самораскрытия. 

Тема 7. Психология групп 

Понятие общения. Стороны процесса общения: коммуникативная, перцептивная, 

интерактивная. Этапы общения. Виды общения (деловое, игровое, манипулятивное, 

диалогическое и др.) Особенности вербальных средств коммуникации. Структура 

невербальной коммуникации: кинесика (жесты, мимика, пантомимика), просодика(интонация 

голоса, его темп, ритм), проксемика (пространственно-временная организация), 

визуальное общение (контакт глаз), такесика (прикосновения), ольфакторная система. 

Филогенетическое и онтогенетическое развитие общения. Значение общения для 

формирования личности. 

Личность и межличностные отношения. Психологические трудности общения, 

барьеры взаимопонимания. Понятие конфликта. Типы взаимодействия в конфликтной 

ситуации. Психологические теории общения (Э.Берн, Д.Карнеги и др.) Проблема выделения 

психологических правил эффективного общения. 

Понятие группы в психологии. Основные характеристики группы: композиция, 

структура, нормы и ценности, система санкций, групповые процессы. Статус и роль. Виды 

групп: условные и реальные, лабораторные и естественные, большие и малые, становящиеся 

и развитые, референтные и др. Уровень развития группы. Понятие коллектива. 

Малые группы. Динамические процессы в малой группе. Лидерство и руководство, их 

виды. Социально-психологический климат, его параметры. Методы диагностики 

межличностных отношений: социометрия, аутосоциометрия, референтометрия. 

Психология больших социальных групп. Нравы, обычаи и традиции как регуляторы 

социального поведения. Психология социальных классов и этнических групп. Стихийные 

группы и массовые движения. 

История исследований межгрупповых отношений. Методологическое и практическое 

значение проблематики межгрупповых отношений. 

5.3 Содержание практических занятий 

Занятие № 1. Естественнонаучные основы психологии. Развитие психики 

человека и животных 
1. Различные представления о сущности психики. 

2. Центральная и периферическая нервные системы. Принципы 

функционирования мозга. Межполушарная ассиметрия. 

3. Уровни развития психики. Основные формы поведения животных. 

4. Общая характеристика сознания человека. 

5. Сравнительный анализ психики и поведения человека и животных. 

Занятие № 2. Общая характеристика познавательной сферы человека 

1. Классификация, свойства и взаимодействие ощущений. 

2. Основные феномены и свойства восприятия. 

3. Виды и свойства внимания. 

4. Виды и процессы памяти. Факторы, влияющие на запоминание. 

5. Физиологические основы ощущений, восприятия, внимания и памяти. 

6. Основные процессы и виды мышления. 

7. Функции и виды речи. Соотношение мышления и речи. 

8. Понятие о воображении. Его функции и виды. 

Занятие № 3. Эмоции и воля 

1. Определение эмоций и чувств. Связь эмоций с познавательными процессами. 

2. Теории эмоций (Ч.Дарвин, У.Джемс, К.Ланге, У.Кеннон, П.Бард, С.Шехтер, 

П.В.Симонов и др.). 

3. Общая характеристика эмоциональных процессов и состояний (настроения, 

аффекты, фрустрация, стресс). 
4. Определение и функции воли. Структура волевого действия. 

5. Волевые качества личности. Свобода воли и личностная ответственность. 

Занятие № 4. Темперамент и характер Общая характеристика темперамента. 

1. Гуморальные и типологические теории темперамента. Связь темперамента и 



типа высшей нервной деятельности. 

2. Понятие о характере. Отношения как основа черт характера. 

3. Соотношение между темпераментом и характером. 

Занятие № 5. Мотивация и деятельность. Способности 

1. Классификации потребностей и мотивов (А.Маслоу, А.Н.Леонтьев, 

А.В.Петровский). 

2. Основные характеристики и психологическое строение деятельности. 

3. Виды деятельности. Понятие ведущей деятельности. 

4. Личностно-деятельностный (Б.М.Теплов, С.Л.Рубинштейн) и функционально- 

генетический (В.Д.Шадриков) подходы к исследованию способностей. 
5. Классификация способностей по К.К.Платонову. 

6. Соотношение между способностями, задатками и склонностями. Понятия 

одаренности, таланта, гениальности. 

Занятие № 6. Общая характеристика самосознания 

1. Понятие о самосознании. Соотношение между сознанием и самосознанием. 

2. Развитие самосознания в течение жизни человека. 

3. Структура Я-концепции. Классификация Я-образов. 

4. Представления об уровневом строении самосознания (И.И.Чеснокова, И.С.Кон, 

В.В.Столин). 

5. Самоотношение и самооценка как составляющие самосознания. 

Занятие № 7. Общение. Психология групп Понятие об общении. Перцептивная, 

коммуникативная и интерактивная стороны общения. 
1. Особенности вербальных и невербальных средств коммуникации. 

2. Классификация групп в социальной психологии. 

3. Динамические процессы в малых группах. 

4. Проблема лидерства и руководства в социальной психологии. 

5. Общественно-психологические явления: традиции, общественное мнение, 

стереотипы, предубеждения и т.д. 

6 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля) 

Данный методический материал обеспечивает рациональную организацию 

самостоятельной работы студентов на основе систематизированной информации по темам 

учебной дисциплины. 

6.1 Самостоятельная работа студентов 

Самостоятельная работа является наиболее продуктивной формой образовательной и 

познавательной деятельности студента в период обучения. 

Для реализации творческих способностей и более глубокого освоения дисциплины 

предусмотрены следующие виды самостоятельной работы: 1) текущая и 2) творческая 

проблемно-ориентированная. 

Текущая СРСнаправлена на углубление и закрепление знаний студента, развитие 

практических умений. Текущая СРС включает следующие виды работ: 

– работу с лекционным материалом, поиск и обзор литературы и электронных 

источников информации по индивидуальному заданию; 

– опережающую самостоятельную работу; 

– изучение тем, вынесенных на самостоятельную проработку; 

– подготовку к практическим занятиям; 

– подготовку к контрольным работам, промежуточному контролю. 

Творческая проблемно-ориентированная самостоятельная работа (ТСР)направлена на 

развитие интеллектуальных умений, комплекса универсальных и профессиональных 

компетенций, повышение творческого потенциала студентов. ТСР предусматривает: 

– исследовательскую работу по тематике планирования и прогнозирования в выбранной 

в качестве области научных интересов теме; 

– анализ научных публикаций по тематике научных интересов; 

– поиск, анализ, структурирование и презентацию информации; 



– написание творческих работ (эссе) по заданной тематике; 

– публичное выступление в аудитории с докладом и организация обсуждения 

углубленно изученного материала в области научных интересов студента. 

6.2 Перечень и тематика самостоятельных  работ студентов по 

дисциплине 

Примерные темы контрольных работ 

Тема 1. Условия прочного запоминания 
Тема 2. Психология эмоций 

Тема 3. Психологические методы управления стрессом 

Тема 4. Психология личности 

Тема 5. Проблема бессознательного в психологии 

Тема 6. Психоанализ З.Фрейда и его развитие 

Тема 7. Аналитическая психология К.Г.Юнга 

Тема 8. Способности и возраст 

Тема 9. Влияние профессии на представления о мире и о себе 

Тема 10. Самораскрытие и самопредъявление личности в общении 

Тема 11. Особенности невербальной коммуникации 

Тема 12. Особенности диалогического общения 

Тема 13. Деловое общение 

Тема 14. Педагогическое общение 

Тема 15. Межличностные конфликты 

Тема 16. Тренинг общения 

Тема 17. Теории любви в психологии и философии 

Тема 18. Психология доверия 

Тема 19. Психология лжи и обмана 

Тема 20. Человек и одиночество 

Тема 21. Смысл жизни человека 

Тема 22. Психология возрастных кризисов 

Тема 23. Психологическое здоровье личности 

Тема 24. Личность в экстремальной ситуации 

Тема 25. Психологические методы самопомощи 

Тема 26. Методы психокоррекции 

Тема 27. Проблемы построения профессиональной карьеры 

Тема 28. Психология власти 

Тема 29. Психологические модели в политтехнологиях 

Тема 30. Психология имиджа 

Тема 31. Психология рекламы 

Тема 32. Экологическая психология 

Тема 33. Психология семейных отношений. 

6.3 Контрольные вопросы для самостоятельной оценки качества 

освоения учебной дисциплины 

1. Предмет, объект, задачи и методы психологии. 

2. Фундаментальные и прикладные отрасли психологического знания. Место 

психологии в системе наук. 

3. Организационные методы психологии (сравнительный метод, лонгитюдный, 

метод срезов, комплексный метод). 

4. Эмпирические методы (наблюдение; эксперимент; опрос; психологическое 

тестирование; изучение продуктов деятельности и др.). 
5. Психика, поведение и деятельность. Мозг и психика. 

6. Уровни развития психики. Сравнительная характеристика психики человека и 

животных. 

7. Понятие о сознании, его основные психологические характеристики. 

Бессознательное. 



8. Этические и психологические проблемы учения о душе в философских 

системах Платона и Аристотеля. 

9. Общая характеристика психологических знаний средневековья (А.Августин, 
Ф.Аквинский). 

10. Психология Нового времени. Интроспекция как новый метод 

психологического исследования. 

11. Кризис психологии на рубеже XIX и XX веков и его причины. Изменение 

представлений о предмете психологических знаний. 

12. Основные направления зарубежной психологии: бихевиоризм, 

гештальтпсихология, психоанализ, когнитивная психология, гуманистическая психология. 

13. Понятие об ощущении, классификация ощущений. Их основные свойства, 

порог ощущений. 

14. Восприятие и его основные свойства. 

15. Виды и свойства внимания. Развитие внимания в онтогенезе. 

16. Общее понятие о памяти. Виды и процессы памяти. Факторы, влияющие на 

процесс запоминания. 

17. Мышление как высшая форма познавательной деятельности. Виды мышления, 

основные мыслительные операции. 

18. Психологическая характеристика творческого мышления. Мышление и 

интеллект. 

19. Понятие о воображении. Виды воображения. 

20. Эмоции и чувства. Их роль в поведении и деятельности. 

21. Стресс. Методы управления стрессовыми реакциями. 

22. Понятие о воле. Волевые качества. Проблема свободы воли в психологии. 

23. Понятие о личности. Системно-структурный подход к изучению личности в 

психологии. 

24. Возрастная периодизация развития личности (Э.Эриксон, Л.С.Выготский, 

А.Н.Леонтьев, Д.Д.Эльконин). 
25. Социализация личности: механизмы, этапы, институты. 

26. Представления о личности в теориях З.Фрейда, К.Юнга, Э.Фромма, В.Франкла, 

Дж.Келли. 

27. Типологический подход к исследованию темперамента. 

28. Понятие о характере. Акцентуации характера. Сравнительный анализ 

темперамента и характера. 

29. Мотивационная сфера личности. Концепция самоактуализирующейся личности 

А.Маслоу. 

30. Мотивация и деятельность. Структура и виды деятельности. 

31. Проблема способностей в психологии. Соотношение задатков и способностей. 

Одаренность. 

32. Я-концепция и ее компоненты. Самораскрытие и самопредъявление личности в 

общении. 

33. Понятие общения. Основные стороны общения. 

34. Общение и речь. Виды речи. 

35. Особенности невербальных средств коммуникации. 

36. Барьеры общения. Конфликты. Типы взаимодействия в конфликтной ситуации. 

Понятие трансакции в теории Э.Берна. 
37. Понятие группы. Классификация групп в социальной психологии. 

38. Динамические процессы в малой группе. 

39. Проблема руководства и лидерства в психологии. 

40. Психология больших групп. Межгрупповые отношения и взаимодействия. 



8. Оценка результатов освоения учебной деятельности 

Критерии оценивания степени полноты и качества освоения компетенций в 

соответствии с планируемыми результатами обучения приведены в Приложении 1. 

 

Примечание: 

а) Для обучающегося (бакалавра), осваивающего учебную дисциплину, 

обязательный компонент основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования - программы по направлению подготовки  38.03.05 Бизнес-

информатика Направленность (профиль) программы бакалавриата – 

«Электронный бизнес»,  форма обучения - очная, одобренной на заседании Учёного 

совета образовательной организации (протокол от 13.04.26 № 3), утверждённой ректором 

Автономной некоммерческой организации высшего образования «Северо-Западный 

университет» 13.04.2026, по индивидуальному учебному плану (при наличии факта 

зачисления в образовательную организацию такого обучающегося), Университет: 

- разрабатывает, согласовывает с участниками образовательных отношений и 

утверждает в установленном порядке, согласно соответствующему локальному 

нормативному акту, индивидуальный учебный план конкретного обучающегося 

(учебный план, обеспечивающий освоение конкретной основной образовательной 

программы высшего образования на основе индивидуализации её содержания с учётом 

особенностей и образовательных потребностей конкретного обучающегося); 

- устанавливает для конкретного обучающегося по индивидуальному учебному 

плану одинаковые дидактические единицы - элементы содержания учебного 

материала, изложенного в виде утверждённой в установленном образовательной 

организацией порядке согласно соответствующему локальному нормативному акту 

рабочей программы учебной дисциплины, обязательного компонента разработанной и 

реализуемой Университетом основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования - программы бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05 

Бизнес-информатика Направленность (профиль) программы бакалавриата – 

«Электронный бизнес», форма обучения – очная, как и для обучающего, осваивающего 

основную образовательную программу высшего образования в учебной группе; 

- определяет в индивидуальном учебном плане конкретного обучающегося 

(бакалавра) объём учебной дисциплины с указанием количества академических часов/ 

ЗЕТ, выделенных на его контактную работу (групповую и (или) индивидуальную работу) 

с руководящими и (или) научно-педагогическими работниками, реализующими основную 

образовательную программу высшего образования; 

- определяет в индивидуальном учебном плане конкретного обучающегося 

(бакалавра) количество академических часов/ ЗЕТ по учебной дисциплине, выделенных 

на его самостоятельную работу (при необходимости). 

б) Для обучающегося с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалида, осваивающего учебную дисциплину, обязательный компонент основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования - программы по 

направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика Направленность (профиль) 

программы бакалавриата – «Электронный бизнес», форма обучения – очная,  

одобренной на заседании Учёного совета образовательной организации (протокол от 

13.04.26 № 3), утверждённой ректором Автономной некоммерческой организации 

высшего образования «Северо-Западный университет» 13.04.2026, (при наличии факта 

зачисления в образовательную организацию такого обучающегося с учётом конкретной 

(конкретных) нозологии (нозологий)), Университет: 

- разрабатывает, согласовывает с участниками образовательных отношений и 

утверждает в установленном порядке согласно соответствующему локальному 

нормативному акту индивидуальный учебный план конкретного обучающегося 

(бакалавра) с ограниченными возможностями здоровья/ инвалида (при наличии факта 

зачисления в образовательную организацию такого обучающегося с учётом конкретной 

(конкретных) нозологии (нозологий)) (учебный план, обеспечивающий освоение 

конкретной основной образовательной программы высшего образования на основе 



индивидуализации её содержания с учётом особенностей и образовательных 

потребностей конкретного обучающегося); 

- устанавливает для конкретного обучающегося с ограниченными возможностями 

здоровья содержание образования (одинаковые дидактические единицы - элементы 

содержания учебного материала, как и для обучающего, осваивающего основную 

образовательную программу высшего образования в учебной группе) и условия 

организации обучения, изложенного в виде утверждённой в установленном 

Университетом порядке согласно соответствующему локальному нормативному акту 

рабочей программы учебной дисциплины, обязательного компонента разработанной и 

реализуемой им адаптированной основной профессиональной образовательной 

программы высшего образования - программы бакалавриата по направлению подготовки 

38.03.05 Бизнес-информатика Направленность (профиль) программы бакалавриата 

– «Электронный бизнес», форма обучения – очная,  а для инвалидов также в 

соответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида (для конкретного 

обучающегося с ограниченными возможностями здоровья/ инвалида (при наличии факта 

зачисления в образовательную организацию такого обучающегося с учётом конкретной 

(конкретных) нозологии (нозологий)); 

- определяет в индивидуальном учебном плане конкретного обучающегося 

бакалавра) с ограниченными возможностями здоровья/ инвалида (при наличии факта 

зачисления такого обучающегося (бакалавра) с учётом конкретной (конкретных) 

нозологии (нозологий)) объём учебной дисциплины с указанием количества 

академических часов/ ЗЕТ, выделенных на его контактную работу (групповую и (или) 

индивидуальную работу) с руководящими и (или) научно-педагогическими работниками, 

реализующими основную образовательную программу высшего образования; 

- определяет в индивидуальном учебном плане конкретного обучающегося с 

ограниченными возможностями здоровья/ инвалида (при наличии факта зачисления в 

образовательную организацию такого обучающегося с учётом конкретной (конкретных) 

нозологии (нозологий)) количество академических часов/ ЗЕТ по учебной дисциплине, 

выделенных на его самостоятельную работу (при необходимости). 

 

9. Особенности организации образовательной деятельности по учебной 

дисциплине для лиц с ограниченными возможностями здоровья 

Обучение по основной профессиональной образовательной программе высшего 

образования - программе по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика 

Направленность (профиль) программы бакалавриата – «Электронный бизнес», 

форма обучения – очная, одобренной на заседании Учёного совета образовательной 

организации (протокол от 13.04.26 № 3), утверждённой ректором Автономной 

некоммерческой организации высшего образования «Северо-Западный университет» 

13.04.2026, обучающихся с ограниченными возможностями здоровья (при наличии факта 

зачисления в образовательную организацию такого обучающегося с учётом конкретной 

(конкретных) нозологии (нозологий)) осуществляется университетом с учетом 

особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 

здоровья таких обучающихся. 

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может 

быть организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах. 

Образовательной организацией созданы специальные условия для получения 

высшего образования по основной образовательной программе высшего образования 

обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 

Под специальными условиями для получения высшего образования по основной 

профессиональной образовательной программе высшего образования - программе 

бакалавриата по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика 

Направленность (профиль) программы бакалавриата – «Электронный бизнес», 

форма обучения – очная,  одобренной на заседании Учёного совета образовательной 

организации (протокол от 13.04.26 № 3), утверждённой ректором Автономной 

некоммерческой организации высшего образования «Северо-Западный университет» 

13.04.2026, обучающимися с ограниченными возможностями здоровья понимаются 



условия обучения таких обучающихся, включающие в себя использование специальных 

образовательных программ и методов обучения и воспитания, специальных учебников, 

учебных пособий и дидактических материалов, специальных технических средств 

обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг 

ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую 

помощь, проведение групповых и индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение 

доступа в здание образовательной  организации и другие условия, без которых 

невозможно или затруднено освоение указанной выше основной образовательной 

программы высшего образована обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья (при наличии факта зачисления в образовательную организацию такого 

обучающегося с учётом конкретной (конкретных) нозологии (нозологий)). 

При получении высшего образования по указанной выше основной 

образовательной программе высшего образования обучающимся с ограниченными 

возможностями здоровья предоставляются бесплатно специальные учебники и учебные 

пособия, иная учебная литература, а также услуги сурдопереводчиков и 

тифлосурдопереводчиков (при наличии факта зачисления в образовательную 

организацию такого обучающегося (бакалавра) с учётом конкретной (конкретных) 

нозологии (нозологий)). 

В целях доступности получения высшего образования по основной 

профессиональной образовательной программе высшего образования - программе по 

направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика Направленность (профиль) 

программы бакалавриата – «Электронный бизнес», форма обучения – очная, 

утверждённой ректором Автономной некоммерческой организации высшего образования 

«Северо-Западный университет» 13.04.2026, лицами с ограниченными возможностями 

здоровья (при наличии факта зачисления в образовательную организацию такого 

обучающегося (бакалавра) с учётом конкретной (конкретных) нозологии (нозологий)) 

образовательной организацией обеспечивается: 

- для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

наличие альтернативной версии официального сайта образовательной 

организации в сети «Интернет» для слабовидящих; 

размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или 

слабовидящими, местах и в адаптированной форме (с учетом их особых потребностей) 

справочной информации о расписании учебных занятий (информация выполняется 

крупным рельефно-контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне) и дублируется 

шрифтом Брайля); 

присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 

обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный 

шрифт или аудиофайлы); 

обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего 

собаку-проводника, к зданию образовательной организации; 

- для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

дублирование звуковой справочной информации о расписании учебных занятий 

визуальной (установка мониторов с возможностью трансляции субтитров (мониторы, их 

размеры и количество определено с учетом размеров помещения); 

обеспечение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 

- для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения 

опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия обеспечивают 

возможность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, туалетные 

и другие помещения образовательной организации, а также пребывания в указанных 

помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, локальное 

понижение стоек-барьеров; наличие специальных кресел и других приспособлений). 
 

10. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

Перечень рекомендуемой литературы представлен в Приложении 2. 

Используемое программное обеспечение (комплект лицензионного и свободно 

распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного 



производства): 

 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 

Наименование ресурса сети «Интернет» Электронный адрес ресурса 
  

  

  

  

  

  

 
 

Современные профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы: 

 
 

11. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Помещения для проведения всех видов работы, предусмотренных учебным 

планом, укомплектованы необходимым оборудованием и техническими средствами 

обучения. 

Таблица 10.1 
Наименование помещений для проведения всех видов 

учебной деятельности, предусмотренной учебным 

планом, в том числе помещения для самостоятельной 

работы, с указанием перечня основного оборудования, 

учебно- наглядных пособий и используемого 
программного обеспечения 

Адрес (местоположение) помещений для 

проведения всех видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным планом (в случае 

реализации образовательной программы в 

сетевой форме дополнительно указывается 
наименование организации, с которой 

заключен договор) 

Специализированная многофункциональная 

учебная аудитория для проведения учебных занятий 

лекционного типа, групповых и индивидуальных 

191015, 

г. Санкт-Петербург, Кавалергардская улица, 

дом 7, литера А 

консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации, в том числе, для организации 

практической подготовки обучающийся, с перечнем 

основного оборудования (аудитория 

№ 409): 

Столы для обучающихся; 

Стулья для обучающихся; 

Стол педагогического работника; 

Стул педагогического работника; 
Компьютер с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду лицензиата; 
Интерактивная доска; 

Проектор 

(43,9 кв.м.; 

этаж 4, 

пом. 10-Н 

(ч.п. №№ 1-19)) 



Специализированная многофункциональная 

учебная аудитория для проведения учебных занятий 

семинарского типа, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации, в том числе, для организации 

практической подготовки обучающийся, с перечнем 

основного оборудования (аудитория 
№ 402): 

Столы для обучающихся; 

Стулья для обучающихся; 

Стол педагогического работника; 

Стул педагогического работника; 

Компьютеры с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду лицензиата; 

Интерактивная доска; 

Проектор; 

Сканер; 

Принтер 

 

 

 
 

 
191015, 

г. Санкт-Петербург, Кавалергардская улица, 

дом 7, литера А 

(44,1 кв.м.; 

этаж 4, 

пом. 10-Н 

(ч.п. №№ 1-19)) 

Специализированная многофункциональная 

учебная аудитория для проведения учебных занятий 

семинарского типа, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации, в том числе, для организации 

практической подготовки обучающийся, с перечнем 

основного оборудования (аудитория 
№ 412): 

Столы для обучающихся; 
Стулья для обучающихся; 

Стол педагогического работника; 

Стул педагогического работника; 
Компьютеры с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду лицензиата; 

Интерактивная доска; 

Проектор; 

Сканер; 

Принтер 

 

 

 
 

 
191015, 

г. Санкт-Петербург, Кавалергардская улица, 

дом 7, литера А 

(28,4 кв.м.; 

этаж 4, 

пом. 10-Н 
(ч.п. №№ 1-19)) 

Помещение для самостоятельной работы 

обучающихся с перечнем основного оборудования 

(аудитория № 305): 

Столы для обучающихся; 

Стулья для обучающихся; 
Компьютеры с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду лицензиата; 

Ноутбуки с возможностью подключения 

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 
информационно-образовательную среду лицензиата; 

Принтер; 

 

 
191015, 

г. Санкт-Петербург, Кавалергардская улица, 

дом 7, литера А 
(16,2 кв.м.; 

этаж 3, 
пом. 9-Н 

(ч.п. №№ 1-18)) 

Сканер  

Помещение для самостоятельной работы  

обучающихся с перечнем основного оборудования  

(аудитория № 306):  

Столы для обучающихся; 191015, 

Стулья для обучающихся; г. Санкт-Петербург, Кавалергардская улица, 

Компьютеры с возможностью подключения к сети дом 7, литера А 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную (15,4 кв.м.; 
информационно-образовательную среду лицензиата; этаж 3, 

Ноутбуки с возможностью подключения пом. 9-Н 

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную (ч.п. №№ 1-18)) 

информационно-образовательную среду лицензиата;  

Принтер;  

Сканер  



Помещение для самостоятельной работы  

обучающихся с перечнем основного оборудования  

(аудитория № 307):  

Столы для обучающихся; 191015, 

Стулья для обучающихся; г. Санкт-Петербург, Кавалергардская улица, 

Компьютеры с возможностью подключения к сети дом 7, литера А 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную (15,5 кв.м.; 
информационно-образовательную среду лицензиата; этаж 3, 

Ноутбуки с возможностью подключения пом. 9-Н 

к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную (ч.п. №№ 1-18)) 

информационно-образовательную среду лицензиата;  

Принтер;  

Сканер  



 

 

Приложение 1 

Планируемые результаты обучения для формирования компетенции и критерии их оценивания 
 

Дисциплина Психология  
Код, направление подготовки 38.03.05. БИЗНЕС ИНФОРМАТИКА 

направленность 

(профиль) программы бакалавриата – 

«Электронный бизнес», 
 

 

Код 
компетенц 

ии 

Код и наименование 
индикатора 
достижения 

компетенции 

Код и наименование 
результата обучения по 

дисциплине 

Критерии оценивания результатов обучения 

неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

1 2 3 4 5 6 7 

       

     

     

      

     

     

      

     

     

      

     

     

      

     

     



Приложение 2 

 

КАРТА 

обеспеченности дисциплины учебной и учебно-методической литературой 

 

Дисциплина Психология 

Код, направление подготовки 38.03.05. БИЗНЕС ИНФОРМАТИКА 

направленность 

(профиль) программы бакалавриата – 

«Электронный бизнес», 

 
▪ Основная литература 



Оценочные материалы текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся () 

4-балльная шкала. Шкала соотносится с целями дисциплины и предполагаемыми 

результатами ее освоения. 

Оценка «отлично» ставится, если обучающийся демонстрирует полное 

соответствие знаний, умений, навыков приведенным в таблицах показателям, оперирует 

приобретенными знаниями, умениями, применяет их в ситуациях повышенной 

сложности. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся демонстрирует соответствие 

знаний, умений, навыков приведенным в таблицах показателям: основные знания, 

умения освоены, но допускаются незначительные ошибки, неточности, затруднения при 

аналитических операциях, переносе знаний и умений на новые, нестандартные ситуации. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 

неполное соответствие знаний, умений, навыков приведенным в таблицах показателям: 

в ходе контрольных мероприятий обучающийся показывает владение менее 50% 

приведенных показателей, допускаются значительные ошибки, проявляется отсутствие 

знаний, умений, навыков по ряду показателей, обучающийся испытывает значительные 

затруднения при оперировании знаниями и умениями при их переносе на новые 

ситуации. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 

полное отсутствие или явную недостаточность (менее 25%) знаний, умений, навыков в 

соответствие с приведенными показателями. 

Шкала оценивания уровня знаний 

Таблица 1 
Оценка Уровень освоения Критерии оценивания уровня знаний 

5 Максимальный 

уровень 
Студент полно, правильно и логично ответил на 

теоретический вопрос. Показал понимание 

материала, отличные знания в рамках 

усвоенного учебного материала. Ответил на все 

дополнительные вопросы. Продемонстрировал 
соблюдение норм литературной речи. 

4 Средний уровень Студент ответил на теоретический вопрос с 

небольшими неточностями. Показал хорошие 

знания в рамках усвоенного учебного материала. 

Ответил на большинство дополнительных 

вопросов. Продемонстрировал соблюдение норм 

литературной речи. 

3 Минимальный 

уровень 

Студент ответил на теоретический вопрос с 

существенными неточностями. Показал 

удовлетворительные знания в рамках усвоенного 

учебного материала. При ответах на 

дополнительные вопросы было допущено много 

неточностей. Допустил нарушения норм 
литературной речи. 

2 Минимальный 

уровень не 

достигнут 

При ответе на теоретический вопрос студент 

продемонстрировал недостаточный уровень 

знаний, материал излагал непоследовательно. 

При ответах на дополнительные вопросы было 

допущено множество неправильных ответов. 

Допустил существенные нарушения норм 

литературной речи. 

Шкала оценивания уровня умений 

Таблица 2 



Оценка Уровень освоения Критерии оценивания уровня умений 

5 Максимальный 

уровень 

Студент правильно выполнил практическое 

задание в соответствии с предъявляемыми 
требованиями. 

4 Средний уровень Студент выполнил практическое задание, 

допустив незначительные погрешности, которые 

смог самостоятельно исправить. 

3 Минимальный 

уровень 

Студент в целом выполнил практическое 

задание, но допустил существенные неточности, 

не проявил умения правильно интерпретировать 
полученные результаты. 

2 Минимальный 

уровень не 

достигнут 

Студент не выполнил практическое задание, 

неспособен пояснить и полученный результат. 

Шкала оценивания уровня владения навыками 

Таблица 3 

Оценка Уровень освоения Критерии оценивания уровня владения 
навыками 

5 Максимальный 

уровень 

Практическое задание выполнено в полном 

объеме с использованием рациональных 

способов решения. Студент точно ответил на 

контрольные вопросы, свободно ориентируется в 

предложенном решении, может его 

модифицировать, при изменении условия 

задания. Решение оформлено аккуратно и в 

соответствии с предъявляемыми требованиями. 

4 Средний уровень Практическое задание выполнено в полном 

объеме. Студент ответил на контрольные 
вопросы, испытывая небольшие затруднения. 

3 Минимальный 

уровень 

Практическое задание в целом выполнено в 

полном объеме. Студент не может полностью 

объяснить полученные результаты, путается в 
решении при изменении условия задания. 

2 Минимальный 

уровень не 
достигнут 

Практическое задание не выполнено. Студент не 

может объяснить полученные результаты. 

 

Вопросы для устного опроса 

по дисциплине «Психология » 

Критерии устного ответа: 

отлично − отвечает на основные вопросы правильно и четко, отвечает на дополнительные 

вопросы, ответ полный и развернутый; 

хорошо − отвечает на основные вопросы правильно и четко, решает задачи, отвечает на 
дополнительные вопросы, ответ недостаточно полный и развернутый; 

удовлетворительно − отвечает на основные и дополнительные вопросы неуверенно, 

решает задачи с ошибками, ответ недостаточно полный и развернутый; 
неудовлетворительно – не отвечает на поставленные вопросы. 

 

Темы рефератов 

по дисциплине «Психология » 



Критерии оценки обучающихся: 
отлично – выставляется обучающемуся, если он продемонстрировал знание 

теоретических основ дисциплины и изучаемой темы, самостоятельно и творчески подошел к 

ответу на поставленный вопрос; 

хорошо – выставляется обучающемуся, если он продемонстрировал знание 
теоретических основ дисциплины и изучаемой темы; 

удовлетворительно – выставляется обучающемуся, если продемонстрировал общее 

представление о теоретических аспектах изучаемой темы; 

неудовлетворительно - выставляется обучающемуся, если он непродемонстрировал 
общее представление о теоретических аспектах изучаемой темы. 


